() xamen

Garantijos kortelé
Katilo paleidimo/derinimo darbus gali atlikti tik UAB” Abara group” serviso darbuotojai.
Kitu atveju UAB”Abara group” neprisiima atsakomybés dél katilo garantijos ir aptarnavimo.
Visi katilai kuriy paleidimo/derinimo darbus atliko UAB”Abara group” serviso darbuotojai Zymimi specialiu lipduku.
Paleidimo/derinimo darbai néra jskaiciuoti j katilo kaing ir yra papildomai apmokama paslauga.
Registracija paleidimo/derinimo darbams :+37067087055

,JKamen“ sveikina jsigijus miisy gamybos granulinj centrinio Sildymo katila. ,,Kamen* specializuojasi Sildymo
irenginiy gamyboje jau daug mety ir uZtikrina, kad jsigije ,,Kamen“ produktus gaunate vienus i$ aukSciausios
kokybés novatoriskus produktus,kuriuos gamykla nuolat tobulina.Todél uZtikrinamas gaminiy patikimumas ir
saugumas.

UAB“Abara group“serviso tarnyba teikia technine ir konsultacine pagalbg atliekant paleidimo/derinimo darbus
eksplotuojant ,,Kamen® katilus.

Linkime, kad Jiisy jsigytas produktas veikty ilgai bei nepriekaistingai.Todél rekomenduojame naudoti gaminj pagal
gamintojo rekomendacijas ir atlikti periodinius gaminio aptarnavimus.

PIRMASIS KATILO PALEIDIMAS

Pirmas katilo paleidimas/derinimas apima Siuos veiksmus:

Patikrinti, ar tinkamai atliktas elektros, vandens ir katilo prijungimas prie Sildymo sistemos.

Vizualiai patikrinti katilo(-y) iSorine biikle ir komplektacija.

Patikrinti vidine katilo(-y) biikle ir komplektacija.

Patikrinti, ar gerai nuorinta Sildymo sistema ir tinkamas vandens slégis Sildymo sistemoje.

Patikrinti katilo hermetiSkumg ir sandaruma.

Pajungti katilo valdymo automatika.

Patikrinti, ar katilas(-ai) veikia pagal nustatytus parametrus (pvz. siurblio darbo, temperatiiriniy rezZimy ir t.t).
Patikrinti traukq dimtraukyje, jei reikia.

Katilo paleidima/derinima ir Sildymo parametry sureguliavimg atlikti pagal gamintojo rekomendacijas,
Supazindinti katilo naudotoja su katilo(-y) naudojimusi ir tolimesne eksplotacija.

Katilo prijungimo metu iSkile trakumai jtraukiami j TRUKUMU PASTABAS.

Uzpildyti paleidimo-derimo darby atlikimo atZyma garantiniame paZyméjime ir kita paleidimo/derinimo
darby dokumentacijq.Uzklijuoti ant katilo specialy lipduka.

Paleidimo-derimo pabaigoje katilo naudotojas serviso tarnybos akivaizdoje pats kelis kartus paleidZia katilg ir
uzduoda klausimus apie katilo naudojima,o serviso tarnybos darbuotojas privalo j juos atsakyti.Atlikus
paleidimo/derinimo darbus atliekamas jrasas ,, GARANTIJOS KORTELEJE®, kuriuos pasiraSo UAB“Abara
group“serviso darbuotojas ir katilo naudotojas.

PASTABA:Katilo prijungimas prie Sildymo sistemos néra pirmojo katilo paleidimo dalis.Jj turi atlikti kvalifikuotas
santechnikas ar jmoné teikianti santechnikos paslaugas.Nustacius trikumy Sildymo sistemoje , kurie kelia pavojy
vartotojo saugumui arba katilas pajungtas ne pagal rekomenduojama gamintojo schema, serviso tarnybos atstovas
padarys jrasg ,, TRUKUMU PASTABOSE*.

Katilo valyma ir eksplotacine prieziara (Silumokaicio iSvalymas,peleny iSvalymas ir t.t)
privaloma atlikti kas 5-7 dienas.
Kamino valymg rekomenduojama atlikti 1-2 kartus per Sildymo sezona.
Tuo privalo rapintis katilo naudotojas!!!




GARANTIJOS SALYGOS

1.,,Kamen“ toliau vadinama GARANTU, sitilydama Jums savo gaminius, uztikrina garantinj ir pogarantinj remontj
Lietuvos Respublikoje.

Garantinj remontaq ir paleidimo/derinimo darbus atlieka tik UAB“Abara group“serviso tarnyba.UAB“ Abara
group“neprisiima atsakomybeés dél katilo garantinio ir pogarantinio remonto jei katilo paleidimo/derinimo
darbus atliko katilo pirkéjas arba kiti katilo pirkéjo asmenys.Siuo atveju katilui garantija netaikoma ir visa
atsakomybe dél katilo garantijos katilo pirkéjas prisiima sau.

2. Katilo paleidimo/derinimo bei techninés priezitros darbai yra mokami.Paslaugy kainos
nurodytos:www.kamenkatilai.lt Kainos gali keistis atsiZvelgiant j kuro kainas,vidutinio uzZdarbio vidurkj,Salies
ekonomine situacijq ir t.t

3.Katilas turi biiti sumontuotas pagal gamintojo rekomenduojama pajungimo schema,kuria rasite prie katilo
pridétoje instrukcijoje arba www.kamenkatilai.lt

4.GARANTAS suteikia garantijg (su salyga, kad paleidimo/derinimo darbus atliko UAB*“Abara group“serviso
tarnyba) :

a) 60 mén garantija pagrindiniam katilo Silumokaiciui

b) Valdymo automatikai ir kitiems elementams suteikiama 24 ménesiy garantija iSskyrus uZdegimo elementa kuriam
suteikiama 12 ménesiy garantija.Garantinis laikotarpis pradedamas skaiciuoti nuo katilo paleidimo/derinimo datos,
bet katilo paleidimo/derinimo darbai ne turi biiti atlikti ne véliau kaip per 45 dieny po pardavimo datos.Kitu atveju
garantija skaiCiuojama nuo pardavimo datos pagal vartotojo pateikta saskaita-faktiira.

Garantija negalioja susidévinCioms detaléms:

a) sandarinimo elementams,keramikinéms plokstéms, varZtams, verZléms, plastikiniams elementams.

5. GARANTAS garantinio remonto laikotarpiu nesuteikia pakaitinio ir/ar alternatyvaus Sildymo Saltinio garantinio
remonto laikotarpiu.Taip pat nekompensuoja Sildymo kaSty garantinio remonto laikotarpiu.

Katilo garantinis gedimas nesuteikia katilo naudotojui teisés reikalauti suteikti ar kompensuoti alternatyvy patalpy
Sildyma, kol neveikia katilas. GARANTAS taip pat neprisiima jokiy kity Zaly ir pretenzijy kompensacijos.

Taip pat nekompensuojami katilo iSmontavimo ir sumontavimo kastai,jei reikalingas katilo remontas pas gamintoja
(tiktai Silumokaicio nesandarumo atveju).

Pateikdamas katilg (tiktai Silumokaic¢io nesandarumo atveju) garantiniam remontui,klientas turi pasirtpinti katilo
tinkamu katilo supakavimu kuris uZtikrintu saugy transportavimga iki gamintojo atstovo.

6. Apie nustatytus garantinius gedimus turi bti pranesSta nedelsiant juos nustacius.

7. Pretenzija dél garantinio gedimo reikia siysti raStu gamintojo atstovui el.pastu: info@abaragroup.eu.
Pretenzijoje reikia nurodyti: trumpa gedimo apraSyma, uzpildyta garantijos kortele(pildo UAB”Abara group”
serviso tarnyba),katilo informacine lentele.

8. GARANTAS neatsako uz netinkamg katilo parinkima pagal apSildomga plota.

9. GARANTIJA NETAIKOMA ir garantiniai katilo prieZitiros darbai neatliekami, jei:

a) Nebuvo atliekami periodiniai katilo aptarnavimo darbai,kuriuoes atlieka UAB”Abara group” serviso
tarnyba (papildomai apmokama paslauga,kuri neprailgina garantinio laikotarpio).

b) Granuliy kokybeés,neiSvalyto katilo,kamino ir t.t

c) Neleistinai drégna ar dulkémis uZterSta aplinka,kur sumontuotas katilas.

d) [vyko elektros jtampos svyravimas ar per didelis slégis Sildymo sistemoje (maks 1,8 BAR).

f) Yra mechaniniy ar kity paZeidimuy, atsiradusiy ne dél GARANTO kaltés.

g) Netinkama ventiliacijos sistema(maZas oro pritekéjimas katilinéje).

h) CS sistemoje neveikia i$siplétimo indas,netinkamas apsauginis voZtuvas maks 1,8 BAR ir t.t.

j) UZSalo vanduo katile arba Sildymo sistemoje.

k) Buvo papildyta centrinio Sildymo sistema Saltu vandeniu, esant jkaitusiam katilui.

1) Jei katilo montavimo darbus atliko nekvalifikuotas specialistas.

m) Ne pagal gamintojo rekomenduojamg schema sumontuotas katilas.

n) Katilo remonto darbus katilo darbus atliko katilo naudotojas.

10.Vartotojas taip pat praranda teise i garantinj aptarnavima, jei:

a) Jei katilo remontq ar pirmgjj paleidima/derinimq atlieka pats katilo naudotojas arba jo pasamdyti tretieji
asmenys.

b) Atsiradus gedimams dél stichiniy nelaimiy (Zaibo, potvynio, Zemés drebéjimo, gaisro).

c) Katilas buvo samoningai ar dél neatsargumo, sutrenktas, sugadintas, ardytas ir t.t.

d) Serijinis ar gamyklinis numeris pakeistas, nutrintas ir t.t
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e) Pirkéjas nepateikia prekeés jsigijima jrodancio dokumento (saskaita-faktira).

f) Papildomus priedus (pvz.kambario termostata,elektrine pavara ir t.t) montavo pats katilo naudotojas

g) Buvo atlikti,bet kokio pobtidZio prietaiso pakeitimai ar modifikavimas.

h) Katilas buvo iSmontuotas iS Sildymo sistemos kurioje buvo atlikti paleidimo/derinimo darbai ir sumontuotas
kitame objekte.

j)PaZeista valdymo automatikoje esanti plomba.

k) Gedimas atsirado dél netinkamai prijungtas kambario termostatas, elektriné pavara ir t.t.

1) Katilo naudotojas negali pateikti galiojan¢ios GARANTINES KORTELES arba pateikia kortele, kurioje yra
nekompetentingy asmeny atlikto keitimo, taisymo, braukymo Zymiy.

Techninés ir periodinés prieZitiros darbai yra mokami.Darby atlikimo terminai,salygos,kainos yra derinamos is
anksto su UAB“Abara group .Sig paslauga turi teise atlikti tik UAB“Abara group“serviso tarnyba.

Kitu atveju UAB”Abara group” neprisiima atsakomybés dél katilo tolimesnés garantijos ir aptarnavimo.
11.GARANTAS stengsis pasalinti katilo gedimg garantiniu metu per maksimaliai trumpa laika nuo praneSimo apie
gedima gavimo ir/ar gaminio suteikimo (tiktai SilumokaicCio nesandarumo atveju) ,,Kamen“gamyklos atstovui, jei Sis
trikumas atsirado dél GARANTO kaltés ir buvo aptiktas garantijos laikotarpiu.

12.Gedimui nepasitvirtinus ir (ar) esant gedimams, kuriems netaikomi garantiniai jsipareigojimai ir nemokamas
aptarnavimas, visas iSlaidas, susijusias su prekeés transportavimu j serviso centra, gedimo nustatymu bei remontu,
klientas apmoka savo 1éSomis iSankstiniu pavedimu pagal pateiktq iSankstine saskaitg-faktiira.

13. Jei serviso ar paleidimo/derinimo paslauga buvo atlikta netinkamai, praSome pranesti apie tai GARANTO
atstovui, tel. +370 670 87055 (9-16h darbo dienomis) arba info@abaragroup.eu (24/7).

14. Garantija nepanaikina, neapriboja ir nesustabdo pirkéjo teisiy kelti su gamykliniais katilo trikumais susijusius
reikalavimus.

DEMESIO!!!
Po paleidimo/derinimo darbu reikalaukite iS serviso tarnybos darbuotojo ,kad bty
uzpildvta zemiau esanti lentelé ir uzklijuotas specialus lipdukas ant jusu katilo!!!

Katilo modelis,galingumas( kW )

Gamyklinis/serijinis numeris

Paleidimo/derinimo data:

Serviso darbuotojo duomenys
(Vardas,pavardé,telefono numeris,parasas)

Vartotojo (vardas,pavardé parasas)

Objekto adresas

TRUKUMAIPASTABOS:

Katilo naudotojo parasas
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Katilo aptarnavimas po 12 mén

Atlikimo data

UZdegimo elemento keitimas(pagal poreikj)

Judanciy detaliy patikra ir keitimas (pagal poreikj)

Sumontuoty priedy patikra ir reguliavimas

CS sistemos hermetiskumo patikra

Sumontuoty priedy patikra ir reguliavimas

Silumokai¢io valymas

Serviso darbuotojas(vardas,pavardé,parasas)

Katilo naudotojo (vardas,pavardé paraSas)

TRUKUMAIPASTABOS:

Katilo naudotojo paraSas

Katilo aptarnavimas po 24 mén

Atlikimo data

UZdegimo elemento keitimas(pagal poreikj)

Judanciy detaliy patikra ir keitimas (pagal poreikj)

Sumontuoty priedy patikra ir reguliavimas

CS sistemos hermetiskumo patikra

Sumontuoty priedy patikra ir reguliavimas

Silumokaicio valymas

Serviso darbuotojas(vardas,pavardé,parasas)

Katilo naudotojo (vardas,pavardeé parasas)

TRUKUMAIPASTABOS:

Katilo naudotojo parasas

Katilo aptarnavimas po 36 mén

Atlikimo data

UZdegimo elemento keitimas(pagal poreikj)

Judanciy detaliy patikra ir keitimas (pagal poreikj)

Sumontuoty priedy patikra ir reguliavimas

CS sistemos hermetiskumo patikra

Sumontuoty priedy patikra ir reguliavimas

Silumokaicio valymas

Serviso darbuotojas(vardas,pavardé,parasas)

Katilo naudotojo (vardas,pavardé parasas)

TRUKUMAIPASTABOS:

Katilo naudotojo paraSas



